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REGISTRO DE ACTIVOS DE INFORMACION DE LA EMPRESA DE SERVICIOS DE FLORENCIA S.A. E.S.P.

DEPENDENCIA RESPONSABLE DE LA PRODUCCION Y NOMBRE O TITULO DE LA CATEGORIA DE LA NOMBRE O TITULO DE LA INFORMACION MEDIO DE CONSERVACION: ESTADO DE LA MODO DE
: ; DESCRIPCION DEL CONTENIDO DE LA CATEGORIA DE LA INFORMACION IDIOMA UBICACION DEL SOPORTE FORMATO :
CUSTODIA DE LA INFORMACION INFORMACION (SERIE) (SUBSERIE DOCUMENTAL) /O SOPORTE INFORMACION CONSULTA
GERENCIA ACTAS ACTAS ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS Documento gue corresponde al desarrollo de as reuniones de los socios de [a Empresay que se realizan | - gy Fisico Archivos de Gestién y Texto Disponible Alta
con el fin de tomar decisiones, dar directrices y hacer seguimientos a las actividades Central
ACTAS COMITE DE OPTIMIZACION DE LA Documento escrito de lo tratado o acordado en una reunién, atestiguando las actividades tendientes a . . Archivos de Gestion y -
GERENCIA ACTAS CONTINUIDAD DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO mejorar la cobertura, continuidad y calidad del servicio de acueducto. Espafiol Fisico Central Texto Disponible Baja
Documento que corresponde al desarrollo de las reuniones de los miembros de la Junta Directiva de la Archivos de Gestidn
GERENCIA ACTAS ACTAS JUNTA DIRECTIVA Empresa y que se realizan con el fin de tomar decisiones, dar directrices, hacer seguimientos a las Espariol Fisico ey Texto Disponible Alta
actividades y definir responsables de las tareas.
GERENCIA ACUERDOS DE JUNTA DIRECTIVA Documento que refleja las decisiones tomadas por los érganos directivos, con el fin de dar Eopatol sico Archivos de Gestion y Texto Disponible Ao
cumplimiento a lo pactado o estipulado. Central
GERENCIA ESTATUTOS DE LA SOCIEDAD Documento que agrupa todos los derechos y obigaciones de los socos, asi como las normas querigenlal ¢ sico Archivos de Gestion y Texto Disponible Ao
Sociedad para su desarrollo mercantil. Central
GERENCIA INFORMES INFORMES DE GESTION Detall todas ls actividades desarolladas en un periodo por cada una de las dreas admiristrativas, Eopatol sico Archivos de Gestion y Texto Disponible Ao
operativa y comercial tendientes al cumplimiento de las funciones en pro de la mision institucional. Central
D to que describe las actividades desarrollad: 14 (n sus funciones, tendientes al Archivos de Gestio
GERENCIA INFORMES INFORMES INTERINSTITUCIONALES ocumento que cescribe las actividades cesarrofladas por el area segdn sus funciones, tenclentes 8 Espafiol Fisico rehivos de Gestiony Texto Disponible Media
cumplimiento de la mision institucional. Central
b o I d té tas, i Archivos de Gestio
GERENCIA PLANES PLAN DE GESTION Y RESULTADOS que 2k e ccnicas, metas, Espafiol Fisico renives ce Gestiony Texto Disponible Baja
¥ recursos tendientes al cumplimiento del objeto social de la empresa. Central
GERENCIA PROGRAMAS PROGRAMA DE COMUNICACIONES Documento que evidencia la ejecucion de actividades administrativas, técnicas u operativas y Espafiol Fisico, Audiovisual, digital | o8N Web Archivos de | Texto, imégen, video, Disponible Media
comerciales, reflejando la imagen corporativa de la empresa. Gestion y Central audio
GERENCIA RESOLUCIONES Documento que refiej as decisiones tomadas por los érganos directivos, con el fin de dar cepariol rsico Archivos de Gestion y Terto Disponible sapn
cumplimiento a lo pactado o estipulado. Central
CONTROL INTERNO ACTAS ACTAS COMITE COORDINADOR DE CONTROL INTERNO | POCUMento escrito de o tratadio o acordado en una reurin, con el fin de dar seguimientoz las cepariol rsico Archivos de Gestion y Terto Disponible sapn
actividades de Control Interno. Central
CONTROL INTERNO INFORMES INFORMES DE CONTROL INTERNO Documento que describe el control directo de las actividades desarrolladas por las diferentes dreas de Espaiol Fisico, Electrénico, Digital | 22°¢ 3¢ 82t0s, Archivos de | Texto, Base de datos, Disponible Media
a empresa, con el fin lograr el mejoramiento continuo y salvaguardar la Entidad Gestién y Central PDF
CONTROL INTERNO PLANES PLAN ANUAL DE AUDITORIAS DE CONTROL INTERNO | 20cumente aue describe [a planeacion, seguimientoy evaluacién de as actividades de cada una de as Espariol Fisico Archivos de Gestién y Texto Disponible Baja
dreas, en pro de la mejora continua de la Empresa. Central
CONTROL INTERNO PROGRAMAS PROGRAMA MODELO ESTANDAR DE CONTROL Documento que establece Ia estructura para el control de Ias estrategias a gestion y Ia evaluacion de cepariol Hsico Archivos de Gestion y Terto Disponible sapn
INTERNO (MECI) los procesos y procedimientos en la empresa, para el cumplimieto de los objetivos y metas. Central
; 5 5 ; ’ o ) - - S Archivos de Gestion y .
DIRECCION PLANEACION Y CALIDAD SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD Y CONTROL Herramienta que planea, ejecuta y controla las actividades necesarias para el desarrollo de la mision. Espaiol Fisico, Digital o Texto, PDF Disponible Baja
DIRECCION JURIDICA Y CONTRATACION ACCIONES CONSTITUCIONALES ACCIONES DE GRUPO Documento que corresponde a las gestiones realizadas por la entidad en defensa de los derechos Espariol Fisico Archivos de Gestin y Texto Disponible Baja
fundamentales. Central
DIRECCION JURIDICA Y CONTRATACION ACCIONES CONSTITUCIONALES ACCIONES DE TUTELA Documento que corresponde a las gestiones realizadas por la entidad en defensa de los derechos Espariol Fisico Archivos de Gestiny Texto Disponible Baja
fundamentales. Central
DIRECCION JURIDICA Y CONTRATACION ACCIONES CONSTITUCIONALES ACCIONES POPULARES Documento que corresponde a las gestiones realizadas por la entidad en defensa de los derechos Espariol Fisico Archivos de Gestiény Texto Disponible Baja
fundamentales. Central
DIRECCION JURIDICA Y CONTRATACION CONCILIACIONES PREJUDICIALES Documento que corresponde a fas gestiones realizadas por la entidad como mecanismo alternativo de Espariol Fisico Archivos de Gestiény Texto Disponible Baja
solucién de conflictos. Central
5N JURI ; B - - Archivos de Gestion y o
DIRECCION JURIDICA Y CONTRATACION CONTRATOS CONTRATOS DE APRENDIZAJE Documento o acuerdo que corresponde a negocios juridicos contraidos con un tercero. Espaiol Fisico o Texto Disponible Baja
5 ; B - ’ Archivos de Gestion y _
DIRECCION JURIDICA Y CONTRATACION CONTRATOS CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO Documento o acuerdo que corresponde a negocios juridicos contraidos con un tercero. Espariol Fisico o Texto Disponible Baja
5 ; B - ’ Archivos de Gestion y _
DIRECCION JURIDICA Y CONTRATACION CONTRATOS CONTRATOS DE CONSULTORIA Documento o acuerdo que corresponde a negocios juridicos contraidos con un tercero. Espariol Fisico o Texto Disponible Media
5 ; B - ’ Archivos de Gestion y _
DIRECCION JURIDICA Y CONTRATACION CONTRATOS CONTRATOS DE OBRA Documento o acuerdo que corresponde a negocios juridicos contraidos con un tercero. Espariol Fisico o Texto Disponible Alta
5 ; B - . Archivos de Gestion y o
DIRECCION JURIDICA Y CONTRATACION CONTRATOS CONTRATOS DE PASANTIAS Documento o acuerdo que corresponde a negocios juridicos contraidos con un tercero. Espariol Fisico o Texto Disponible Baja
5 ; 5 B - . Archivos de Gestion y o
DIRECCION JURIDICA Y CONTRATACION CONTRATOS CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS Documento o acuerdo que corresponde a negocios juridicos contraidos con un tercero. Espariol Fisico A Texto Disponible Alta
i . CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS ) Archivos de Gesti6
DIRECCION JURIDICA Y CONTRATACION CONTRATOS Documento o acuerdo que corresponde a negocios juridicos contraidos con un tercero. Espafiol Fisico renivos e Gestiony Texto Disponible Alta
PROFESIONALES Central
i . S _ . Archivos de Gestion y -
DIRECCION JURIDICA Y CONTRATACION CONTRATOS CONTRATOS DE SUMINISTRO Documento o acuerdo que corresponde a negocios juridicos contraidos con un tercero. Espariol Fisico Texto Disponible Media

Central




Archivos de Gestion y

DIRECCION JURIDICA Y CONTRATACION CONVENIOS CONVENIOS ADMINISTRATIVOS Documento o acuerdo que corresponde a negocios juridicos contraidos con un tercero. Espafiol Fisico Central Texto Disponible Baja
. _ » Archivos de Gestién y .
DIRECCION JURIDICA Y CONTRATACION CONVENIOS CONVENIOS CONTRACTUALES Documento o acuerdo que corresponde a negocios juridicos contraidos con un tercero. Espafiol Fisico e, Texto Disponible Baja
DIRECCION JURIDICA Y CONTRATACION INFORMES INFORMES A ENTES DE CONTROL Documento que registra los reque”m‘entos.d.e. \O.S Er,tes de control en cumplimiento de las normas Espafiol Fisico Archivos de Gestién y Texto Disponible Media
legales, tendientes al cumplimiento de I mision institucional. Central
o t tiene la metodologia sobre la funcién de intervent onal Archivos de Gestié
DIRECCION JURIDICA Y CONTRATACION MANUALES MANUAL DE INTERVENTORIA Y SUPERVISION ocumenta que contiens fa metodolog'a soure 1 funcion de Interventoria y supervision a 1os pracesos Espafiol Fisico rchives de Gestlon y Texto Disponible Media
contractuales, logrando la transparencia, eficiencia y eficacia de la ejecucion de los recursos. Central
Documento que corresponde a las gestiones realizadas por la Empresa para dar cumplimiento a los Archives de Gestion
DIRECCION JURIDICA Y CONTRATACION PROCESOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS actos juridicos del Estado para la resolucion de un caso aplicando la ley en lo Contencioso Espafiol Fisico Central v Texto Disponible Baja
Administrativo.
Documento que corresponde a las gestiones realizadas por la Empresa para dar cumplimiento a los Archives de Gestion
DIRECCION JURIDICA Y CONTRATACION PROCESOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS actos juridicos del Estado para la resolucion de un caso aplicando la ley en lo Contencioso Espaiiol Fisico Central v Texto Disponible Baja
Administrativo.
DIRECCION JURIDICA Y CONTRATACION PROCESOS PROCESOS CIVILES Documento que corresponde 2 las gestiones realizadas por |a empresa para dar cumplimiento a los Espafiol Fisico Archivos de Gestién y Texto Disponible Baja
actos juridicos del estado para la resolucion de un caso aplicando la ley. Central
’ o t de a las gesti lizadas por | d limiento a I Archivos de Gestié
DIRECCIGN JURIDICA Y CONTRATACION PROCESOS PROCESOS LABORALES ocumento que corresponde a as gestiones realizadas por a empresa para dar cumplimiento a los Espafiol Fisico rehivos de Gestiony Texto Disponible Baja
actos juridicos del estado para la resolucion de un caso aplicando la ley. Central
DIRECCION JURIDICA Y CONTRATACION PROCESOS PROCESOS PENALES Documento que corresponde a las gestiones realizadas por la empresa para dar cumplimiento a los Espariol Fisico Archivos de Gestiény Texto Disponible Baja
actos juridicos del estado para la resolucion de un caso aplicando la ley. Central
DIRECCION JURIDICA Y CONTRATACION REGLAMENTOS REGLAMENTO INTERNO DE CONTRATACION Documento que registra las normas y procedimientos obligatorios que rigen los procesos contractuales Espaiiol Fisico Archivos de Gestién y Texto Disponible Baja
en la Empresa, Central
o t istran | dimientos de la prestacién del servicio de calibracion d Archivos de Gestié
COORDINACIGN LABORATORIO DE MEDIDORES PROGRAMA CALIBRACION DE MEDIDORES DE AGUA ocumENtos que registran fos procesos y procedimientos de a prestacion del servicio e cafioracion de Espafiol Fisico rehivos de Gestiony Texto Disponible Baja
acordes ala de Central
PROGRAMA INTERLABORATORIO DEL CONTROL DE LA | D que sustentan el al control de |a calidad de agua potable suministrada por la N . Archivos de Gestion y N N
CCOORDINACION LABORATORIO DE AGUAS PROGRAMAS CALIDAD DEL AGUA POTABLE (PICCAP) empresa. Espafiol Fisico Central Texto Disponible Baja
o t istran | dimientos de la prestacién del servicio de analisis d Archivos de Gestié
COORDINACIGN LABORATORIO DE AGUAS PROGRAMAS PROGRAMA LABORATORIO DE AGUAS ocumentos que registran fos procesos y procedimientos ce fa prestacion el serviclo de andlisls de Espafiol Fisico rehivos de Gestiony Texto Disponible Baja
muestras de agua, acordes a la normatividad de acreditacion. Central
COORDINACION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO /ACTAS COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL Documento escrito de lo tratado o acordado en una reunién, con el fin de dar seguimiento a las N - Archivos de Gestion y N .
ACTAS o ” - " Espafiol Fisico Texto Disponible Media
(ssT) TRABAIO actividades de prevencion de riesgos en la seguridad y salud del trabajador . Central
‘COORDINACION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PLANES PLAN DE EMERGENCIAS Y CONTIGENCIAS D‘ocurt'\emo que establece los lineamientos para enfrentar de manera oportuna, eficiente y eficaz las Espariol Fisico Archivos de Gestion y Texto Disponible Baja
(ssT) situaciones de calamidad, desastre 0 emergencia que se puedan presentar en la empresa. Central
" D 1t i I i trategis i t: I
‘COORDINACION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL DEL PARQUE ocumén © ue contiene fas ?CCIOHES' mecanismos, estrategias ‘{ medu?as ad?p adas por la émpresa, . - Archivos de Gestion y . .
PLANES con el fin de alcanzar la seguridad vial, en busca de reducir la accidentalidad vial de los trabajadores de Espafiol Fisico Texto Disponible Baja
(SST) AUTOMOTOR Central
Ia empresa.
, ) D t tiene el de la planificacién, aplicacion, evaluacién, auditoria y acciones d v y
'COORDINACION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO |SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL oc}umen o due cor,‘ fene & pro;eso © Ia planificacion, aplicacion, evaluacion, auditoria y Ect\‘OF\ES © - - Archivos de Gestién y " . .
mejora para garantizar el cumplimiento de las actividades de prevencion de riesgos ena seguridad y Espafiol Fisico Texto Disponible Media
(ssT) TRABAIO SG-SST ! Central
salud del trabajador.
o t ibe las actividad I 14 dn sus funciones, tendientes al Archi tio
SUBGERENCIA COMERCIAL Y DEL SERVICIO AL CLIENTE INFORMES INFORMES INTERINSTITUCIONALES ocurﬁev 0 que describe E‘S ac‘ ividades desarrolladas por el drea segn sus funciones, tendientes a Espafiol Fisico rehivos de Gestion y Texto Disponible Media
cumplimiento de la mision institucional. Central
SUBGERENCIA COMERCIAL Y DEL SERVICIO AL CLIENTE | MANUALES MANUAL DE ADMINISTRACION DE CREDITO Y Documento que contiene la metodologia sobre Ia aplicacidn de estrategias de financiamiento para la Espariol Fisico Archivos de Gestion y Texto pisponible Media
CARTERA administracién de la cartera en la prestacion del servicio de la empresa. Central
. Conjunto de medid: ¢ delantar y d Jimiento a las actividades de gestié Archivos de Gestié
SUBGERENCIA COMERCIAL Y DEL SERVICIO AL CLIENTE | PLANES COMERCIALES PLAN MAESTRO GESTION COMERCIAL onjunto de medidas que se proyectan para acelantary dar cumplimiento a Jas actividades de gestion Espafiol Fisico rehivos de Gestiony Texto Disponible Baja
comercial y proceso de facturacion. Central
Conjunto de medid: t delantar y d limiento a las actividades d Archivos de Gestié
SUBGERENCIA COMERCIAL Y DEL SERVICIO AL CLIENTE PLANES COMERCIALES PLAN TARIFARIO OVvUUV\.f) e me .‘ 25 que se proyectan para adelantaryy dar cumplimiento a fas actividades de Espafiol Fisico rehivos de Gestiony Texto Disponible Baja
aplicacién de tarifas. Central
) Registro de las actividades tendientes a la reduccion de pérdidas en el tro table, . Archivos de Gestié _—
DIRECCION GESTION PERDIDAS PLAN MAESTRO GESTION PERDIDAS egistro e fas actividades tencientes a fa recuccion de perdidas en el suministro de agua potable, con Espafiol Fisico rehivos de Gestiony Texto Disponible Baja
el fin de dar cumplimiento al indicador del indice de agua no contabilizada IANC. Central
La recopilacion de datos de forma detallada y ordenada que evidencia desde el proceso de matricula Aplcativo Comercil, |
DIRECCION COMERCIAL HISTORIAL DEL SUSCRIPTOR hasta cada uno de los PQRs que el suscriptor o usuario ha adelantado ante la empresa y los trémites de Espafiol Fisico, Electrénico y Digital | Archivos de Gestion y g g Disponible Alta
repuesta obtenidos a los mismos. Central
, o ta el cumplimiento de | legal t f I Base de datos, Archivos de | Texto, Base de datos,
DIRECCION COMERCIAL INFORMES INFORMES CARGUE AL SUI que soporta & e las egales vigentes con referencla a fa Espafiol Fisico, Electrénico ase de datos, Archivos de | Texto, Base de datos, Disponible Alta

prestacion de los servicios pablicos domiciliarios ante la Superintendencia de Servicios Publicos.

Gestion y Central

PDF




Documento que describe las actividades desarrolladas por el drea segin sus funciones, tendientes al

Base de datos, Archivos de

Texto, Base de datos,

DIRECCION COMERCIAL INFORMES INFORMES INTERINSTITUCIONALES L Espafiol Fisico, Electrénico . Disponible Media
cumplimiento de la misién institucional. Gestién y Central PDF
Documento escrito de o tratado o acordado en una reunién, con el fin de dar seguimiento a las Archivos de Gestidn
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA ACTAS ACTAS COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL actividades de promocién y prevencin relacionadas con la convivencia del talento humano de la Espariol Fisico ey Texto Disponible Media
empresa.
b to escrito de lo tratad dad 5 Ifin de Jimient Archivos de Gestid
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA ACTAS ACTAS COMITE INTERNO DE ARCHIVO ocumenta escrito de l tratad o acorcado en una reunton, con €/fin de dar cumplimientoy Espafiol Fisico rchives de Gestlon y Texto Disponible Baja
alas en la normatividad Central
B _ » Archivos de Gestion y o
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA CONTRATOS ORDENES DE COMPRA Y/0 SERVICIOS Documento o acuerdo que corresponde a negocios juridicos contraidos con un tercero. Espariol Fisico o Texto Disponible Media
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA HISTORIAS LABORALES Documento que Fontlene todala informacién necesaria desde la vinculacion hasta 2 desvinculacion Espafiol Fisico Archivos de Gestién y Texto Disponible Alta
Iaboral del trabajador en la empresa. Central
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA INFORMES INFORMES A ENTES DE CONTROL Documento que registra los reque”m‘emos.d.e. \O.S er,tes de control en cumplimiento de as normas Espafiol Fisico Archivos de Gestién y Texto Disponible Media
legales, tendientes al cumplimiento de la misién institucional. Central
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA INFORMES INFORMES INTERINSTITUCIONALES Documevto aue descr.\l::e' |E.S ar:nv\dades desarrolladas por el drea segln sus funciones, tendientes al Espafiol Fisico Archivos de Gestién y Texto Disponible Media
cumplimiento de la misién institucional. Central
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA INSTRUMENTOS PARA LA GESTION DOCUMENTAL BANCO TERMINOLOGICO ‘nsv,umento Erd’.“v's"co que permite la normallxac.lon de fas series, subseries y tipos documentales a Espafiol Fisico, Digital Pagina V,‘/YEb'ArChWOS de Texto,PDF Disponible Media
través de lenguajes controlados y estructuras terminoldgicas de la empresa. Gestion y Central
Instrumento archivisti demuestra laj 6ny codificaion de las series y subseri Pagina Web,Archivos di -
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA INSTRUMENTOS PARA LA GESTION DOCUMENTAL CUADROS DE CLASIFICACION DOCUMENTAL nstrumento archivistico que demuestra fa Jerarquizaciony cocl If:a'é," ¢ las SETY\ES ¥ subseries Espafiol Fisico, Digital =glna N /E rehivos de Texto,PDF Disponible Media
de la empresa, p la v descripcion Gestion y Central
Instrumento archivist describe | t bicacién topografica en el archi Pagina Web,Archivos di
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA INSTRUMENTOS PARA LA GESTION DOCUMENTAL INVENTARIOS DOCUMENTALES nstrument Olaa'c istico 'f‘.ued:‘s:” © las series 0 asuntos y su ublcacion topografica en el archivo, Espafiol Fisico, Digital agg‘:sti()en "/ (::n:;[: N Texto,PDF Disponible Media
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA INSTRUMENTOS PARA LA GESTIGN DOCUMENTAL MODELO DE REQUISITOS PARA LA GESTION DE Instrumento archivistico que planea y formula los requisitos de la gestion de documentos electrénicos Espatiol sico, Digital Pagina Web,Archivos de Texto.POF Disponible Media
DOCUMENTOS ELECTRONICOS de la empresa. P » Dig! Gestion y Central " sponl
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA INSTRUMENTOS PARA LA GESTION DOCUMENTAL PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS ms‘n,‘,memo archivistico q‘.‘le p.lar\ea 1a funcién archivistica de Ia empresa, el cual se articula con los Espafiol Fisico, Digital Pagina V,VYEb'ArChNOS de Texto,PDF Disponible Media
demés planes y proyectos institucionales. Gestién y Central
. . . P . . - . Pagina Web,Archivos de N .
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA INSTRUMENTOS PARA LA GESTION DOCUMENTAL PROGRAMA DE GESTION DOCUMENTAL Instrumento archivistico que define la planeacion de los procesos técnicos archivisticos de la empresa. Espafiol Fisico, Digital Gestion y Central Texto,PDF Disponible Alta
; ) - ) ) I Base de datos, Archivos de o
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA INSTRUMENTOS PARA LA GESTION DOCUMENTAL REGISTRO DE COMUNICACIONES OFICIALES ENVIADAS |Instrumento de control que compila las comunicaciones oficiales producidas por la empresa. Espafiol Fisico, Digital Gestion y Central Texto,PDF Disponible Alta
" - " . - . Pagina Web,Archivos de .
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA INSTRUMENTOS PARA LA GESTION DOCUMENTAL REGISTRO DE COMUNICACIONES OFICIALES RECIBIDAS |Instrumento de control que compila las comunicaciones oficiales recibidas por la empresa. Espafiol Fisico, Digital Gestion y Central Texto,PDF Disponible Alta
. . Instrumento archivistico que planea los procesos y procedimientos tendientes a la preservacién y " . . Pagina Web,Archivos de "
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA INSTRUMENTOS PARA LA GESTION DOCUMENTAL SISTEMA INTEGRADO DE CONSERVACION " . P Espafiol Fisico, Digital L Texto,PDF Disponible Media
conservacion de los documentos fisicos y electrénicos de la empresa. Gestion y Central
. Instrumento archivisti tablece | i triccio licaa | Pagina Web,Archivos di
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA INSTRUMENTOS PARA LA GESTION DOCUMENTAL TABLAS DE CONTROL DE ACCESO nstrumento archivistico que establece las condiciones de acceso y restriccion que aplica a los Espafiol Fisico, Digital =glna N ,eb’ rehivos de Texto,PDF Disponible Media
documentos de la empresa. Gestion y Central
Instrumento archivistico que permite Ia clasificacion documental de las series y subseries de la empresa, piging Web Archivos de
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA INSTRUMENTOS PARA LA GESTION DOCUMENTAL TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL acorde a la estructura organica funcional, estableciendo los tiempos de retencion y la disposicion final Espafiol Fisico, Digital gGestién y Central Texto,PDF Disponible Alta
de los documentos. v
archivistico para la i de los fondos que describe el listado de piging Web Archivos de
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA INSTRUMENTOS PARA LA GESTION DOCUMENTAL TABLAS DE VALORACION DOCUMENTAL asuntos o series documentales, a los cuales se asigna el tiempo de permanencia, asi como su disposién Espafiol Fisico, Digital gGes‘,o," 4 Central Texto,PDF Disponible Alta
final. ony
o ‘ D 1t i I It tamient los t ji [ | Archiy Gestiod
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA MANUALES MANUAL CODIGO DE ETICA acumento que con I?V\e as pautas de comportamiento de los trabajadores de la empresa en el Espafiol Fisico rehivos de Gestion y Texto Disponible Media
desarrollo de sus funciones. Central
D t tiene las paut i ] i I ia laboral en | Archivos de Gestid
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA MANUALES MANUAL DE CONVIVENCIA LABORAL e:;cpu[::: 0 que contlene las pautasy para e dela aboral en la Espafiol Fisico e IVO;:‘iraT5 lony Texto Disponible Media
MANUAL DE RESPONSABILIDADES, CARGOS Y D 1t d be las f bilidad itos de los dif te de . Archi de Gestio " .
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA MANUALES ocumento que describe fas funciones o responsabllidaces y requisitos de los diterentes cargos cela Espafiol Fisico rehivos de Gestiony Texto Disponible Media
REQUISITOS empresa. Central
Programa Contable SIIGO,
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA MOVIMIENTOS DE ALMACEN Documento que registra el movimiento diario de entradas y salidas de almacén. Espafiol Fisico, Electrénico Archivos de Gestiony | Texto, Base de datos Disponible Media
Central
Programa Contable SIIGO,
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA NOMINA Documento que contiene los registros financieros de los sueldos de los trabajadores de la empresa. Espafiol Fisico, Electronico Archivos de Gestion y Texto, Base de datos Disponible Alta
Central
) ) ) ) N - Archivos de Gestion y —
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA POLIZAS DE ASEGURAMIENTO DE BIENES Documento que contiene las pélizas de aseguramiento de los bienes que posee la empresa. Espariol Fisico . Texto Disponible Baja
N ecutal ; ) ) " »
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA PROGRAMAS PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL ocumenté aue p\ane? M ejecu!a. as.acuv\dades de bienestar social para los trabajadores, garantizando Espafiol Fisico Archivos de Gestién y Texto Disponible Baja
el mejoramiento del clima organizacional en la empresa. Central
5 — — : — o —
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA PROGRAMAS PROGRAMA INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES JOCUWEHMO que planea y eje.cu!a 2 N de p.ara o . facilitando el Espafiol Fisico Archivos de Gestiény Texto Disponible Baja
de las vel de los procesos Central
D It 6 I id | j hiy i6
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA REGLAMENTOS REGLAMENTO DE COMISIONES Y GASTOS DE VIAJE ocumento que regula la administracion de los vidticos a que tenga derecho el trabajador, para el Espafiol Fisico Archivos de Gestién y Texto Disponible Baja

desarrollo de sus funciones.

Central




Documento que registra las normas obligatorias que deben cumplir el trabajador y la Empresa en el

Archivos de Gestion y

SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA REGLAMENTOS REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO N N Espafiol Fisico Texto Disponible Baja
desarrollo de las funciones asignadas. Central
i i . . Archivos de Gestion y .
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA TITULOS DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES Documento que registra los bienes muebles e inmuebles que posee la empresa. Espaiol Fisico e, Texto Disponible Baja
] ) SR _ . Archivos de Gestion y .
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA TITULOS VALORES Documento o titulo valor otorgado a los socios de la empresa de acuerdo a su participacion accionaria. Espariol Fisico o Texto Disponible Baja
Programa Contable SIIGO,
DIRECCION FINANCIERA COMPROBANTES CONTABLES COMPROBANTES DE EGRESO Registro contable que evidencia el pago de los gastos que se generan en la empresa. Espariol Fisico, Electrénico Archivos de Gestiony | Texto,Base de datos Disponible Alta
Central
Programa Contable SIIGO,
DIRECCION FINANCIERA CCOMPROBANTES CONTABLES COMPROBANTES DE INGRESO Registro contable que evidencia el ingreso de dinero en la empresa por la prestacion de los servicios. Espaiol Fisico, Electronico Archivos de Gestiony | Texto,Base de datos Disponible Alta
Central
DIRECCION FINANCIERA COMPROBANTES CONTABLES COMPROBANTES DE RECAUDO Registros que demuestran el ingreso de dinero a la empresa, referentes a la prestacién del servicio. Espariol Fisico Archivo de Gestién Texto Disponible Baja
Programa Contable SIIGO,
DIRECCION FINANCIERA COMPROBANTES CONTABLES NOTAS DE CONTABILIDAD Documento interno de la empresa que se utiliza para realizar registros contables. Espariol Fisico, Electrénico Archivos de Gestiony | Texto,Base de datos Disponible Baja
Central
Programa Contable SIIGO,
DIRECCION FINANCIERA CCOMPROBANTES CONTABLES NOTAS DE TESORERIA Documento interno de la empresa que se utiliza para realizar ajustes a los comprobantes de ingreso. Espaiol Fisico, Electronico Archivos de Gestiony | Texto,Base de datos Disponible Baja
Central
DIRECCION FINANGIERA CONCILIACIONES BANCARIAS Documento que confronta y concilia los valores econémicos de las cuentas bancarias que posee la cepatiol Hsico Archivos de Gestion y oo Disponible cain
empresa. Central
DIRECCION FINANCIERA DECLARACIONES TRIBUTARIAS Documento que registra el pago de tributos o impuestos por parte de la empresa. Espafiol Fisico A“h"“’é:‘e”i‘e““’" v Texto Disponible Baja
i N X o § . . - Archivos de Gestion y o
DIRECCION FINANCIERA INFORMES INFORMES FINANCIEROS Y TRIBUTARIOS Documento que describe la situacion econdmica y financiera de la empresa en un periodo determinado. Espafiol Fisico Central Texto Disponible Media
b que sirve de jenta para el registro e ) y
5 . h o A S . - . Archivos de Gestion y o )
DIRECCION FINANCIERA MANUALES MANUAL DE POLITICA CONTABLE incorporacién de una partida en los estados financieros), medicién inicial, medicion posterior, Espafiol Fisico Ceniral Texto Disponible Baja
revelaciones y presentacién de informacién contable y financiera de la empresa.
Documento que describe la prevision de los recursos que Ia entidad espera obtener en el afio para Archivos de Gestidn
DIRECCION FINANCIERA PLANES PLAN DE PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS financiar los gastos necesarios para el correcto funcionamiento y desarrollo del objeto social de la Espafiol Fisico Central v Texto Disponible Alta
empresa.
Libro que registra de forma detallada los valores y Ia informacién que se ha registrado en los libros Programa Contable SIIGO,
DIRECCION FINANCIERA REGISTROS CONTABLES LIBRO AUXILIAR rinciqales 8 yiai a 8 Espaiiol Fisico, Electrénico Archivos de Gestion y Texto, base de datos Disponible Media
principales. Central
Programa Contable SIGO,
DIRECCION FINANCIERA REGISTROS CONTABLES LIBRO DE DIARIO Registro contable principal del sistema contable, en el cual se anotan todas las operaciones. Espafiol Fisico, Electrénico Archivos de Gestién y Texto, base de datos Disponible Media
Central
Libro contable que registra los inventarios de todos los bienes, derechos y obligaciones de la empresa o Programa Contable SIIGO,
DIRECCION FINANCIERA REGISTROS CONTABLES LIBRO INVENTARIO Y BALANCE N 8 "’ v & P Espafiol Fisico, Electrénico Archivos de Gestién y Texto, base de datos Disponible Alta
el balance general en forma detallada.
Central
Libro contable que registra las cuentas del balance (activo y pasivo) y las de gastos e ingresos que se Programa Contable SIIGO,
DIRECCION FINANCIERA REGISTROS CONTABLES LIBRO MAYOR Y BALANCE ™ q 8 P v 8 8 a Espafiol Fisico, Electrénico Archivos de Gestién y Texto, base de datos Disponible Alta
utilizan en la empresa.
Central
Documento que describe los equipos de cmputo y sus caracteristicas, utilizados para el desarrollo de Archivos de Gestion
DIRECCION SISTEMAS HISTORIAL DE EQUIPOS HISTORIAL DE EQUIPOS DE COMPUTO las actividades diarias de las diferentes dependencias de la empresa, en cumplimiento de la misién Espafiol Fisico Central v Texto Disponible Baja
institucional.
Documento que compila la informacién correspondiente a los sistemas de software utilizados para el Archivos de Gestion
DIRECCION SISTEMAS PROGRAMAS PROGRAMA DE SISTEMAS INFORMATICOS desarrollo de las actividades diarias de las diferentes dependencias de la empresa, en cumplimiento de Espafiol Fisico, Electrénico Central v Texto, base datos Disponible Baja
la misién institucional.
SUBGERENCIA INGENIERIA HISTORIAL DE EQUIPOS HISTORIAL DE EQUIPOS SCADA Documento que describe el historial de los equipos y sus caracterstias, uilzados en los procesos de cepatiol Hsico Archivos de Gestion y Texto Disponible sain
y control en tiempo real para el suministro del agua. Central
. b istral los ent trol Jimiento de | Archi tio
SUBGERENCIA INGENIERIA INFORMES INFORMES A ENTES DE CONTROL gue registra fos req dE O.S Eﬂ. es de control en cumplimiento de fas normas Espafiol Fisico rehivos de Gestion y Texto Disponible Media
legales, tendientes al cumplimiento de la mision institucional. Central
. D t ibe las actividad i 14 (n sus funciones, tendientes al Archi tio
SUBGERENCIA INGENIERIA INFORMES INFORMES INTERINSTITUCIONALES ocurvev 0 que describe EIS ac. ividades desarrolladas por el drea segn sus funciones, tendientes a Espafiol Fisico rehivos de Gestion y Texto Disponible Media
cumplimiento de la misién institucional. Central
SUBGERENCIA INGENIERIA PLANES TECNICOS Y OPERATIVOS PLAN DE CONTINGENCIA PARA EL SISTEMA DE Registros que describen las actividades de contingencia para el suministro de agua a los usuarios de espaiol Fisico Archivos de Gestion y Texto pisponible saja
SUMINISTRO DE AGUA acueducto. Central
D que describe las de para el transporte de residuos sdlidos
. PLAN DE CONTINGENCIA PARA EL TRANSPORTE DE . Archivos de Gestion y . .
IBGERENCIA INGENIERI ES TE El If | Il ivi limi | obj i Espafi Di Il B:
SUBGERENCIA INGENIERIA PLANES TECNICOS Y OPERATIVOS ESIDLGS PELIGROSOS peligrosos generados en el desarrollo de las actividades para dar cumplimiento del objeto social de la spafiol Fisico e, Texto isponible aja
empresa.
) Registros que describen las actividades de contingencia para la gestion del riesgo de desastres enla )
. PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES EN LA Archivos de Gestion y
IBGERENCIA INGENIERI LANES TE( El 1 . - i6 | i 6 imi icio I: Espafi isi Di ibl B:
SUBGERENCIA INGENIERIA PLANES TECNICOS Y OPERATIVOS PRESTACIGN DE SERVICIOS PUBLICOS prestacicn del srvicio, fecibo, ampliaciér, manterimiento  reposicion de Ias edes de acueductoy spaiol Fisico . Texto isponible aja
D que ct a la formulacién de proyectos tendientes a la ampliacién de redes de
. PROYECTOS REDES DE ACUEDUCTO Y Archi de Gesti6
SUBGERENCIA INGENIERIA PLANES TECNICOS Y OPERATIVOS acueducto y alcantarillado administradas y operadas por la empresa, con el fin de dar cumplimiento al Espafiol Fisico rehivos de Gestiony Texto Disponible Media
ALCANTARILLADO N Central
objeto social.
] ] N \ M - ) .
DIRECCION AMBIENTAL Y SOCIAL INFORMES INFORMES DE SEGUIMIENTO CONCESION DE AGUAS que recopila la de controly referente a los Espafiol Fisico Archivos de Gestiény Texto Disponible Media

permisos otorgados por la Corporacion para las licencias ambientales

Central




PLAN DE SANEAMIENTO Y MANEJO DE VERTIMIENTOS

D que dan alos para el desarrollo del

Archivos de Gestién y

DIRECCION AMBIENTAL Y SOCIAL PLANES Y PROGRAMAS AMBIENTALES Espafiol Fisico Texto Disponible Alta
PSMV objeto social de la empresa. Central
DIRECCION AMBIENTAL Y SOCIAL PLANES Y PROGRAMAS AMBIENTALES PROGRAMA DE PRODUCCION SOSTENIBLE o N que dan alos para el desarrollo del Espafiol Fisico Archivos de Gestién y Texto Disponible Baja
objeto social de la empresa. Central
PROGRAMA USO EFICIENTE Y AHORRO DEL AGUA D d: I | de llo del Archi de Gesti6
DIRECCION AMBIENTAL Y SOCIAL PLANES Y PROGRAMAS AMBIENTALES quedan alos para el desarrollo del Espafiol Fisico rchives de Gestlon y Texto Disponible Media
PUEAA objeto social de la empresa Central
DIRECCION PRODUCCION Y TRATAMIENTO HISTORIAL DE EQUIPOS HISTORIAL DE EQUIPOS DE PLANTAS DE TRATAMIENTO Docume.n'to que dESt.:HbE el historial de los equipos y sus caracteristicas, utiizados en los procesos de Espafiol Fisico Archivos de Gestién y Texto Disponible Baja
produccién y tratamiento del agua. Central
s una serie de pasos secuenciales que detallan las actividades diarias del proceso e captacién, Archives de Gestion
DIRECCION PRODUCCION Y TRATAMIENTO PROGRAMAS PROGRAMA DE PRODUCCION Y TRATAMIENTO ony del agua en las y plantas de con el fin de Espaiiol Fisico Central v Texto Disponible Baja
agua apta para el consumo humano, cumpliendo con los esténdares de calidad solicitados.
técnica de| d 6n del 6 Archivos de Gestié
DIRECCION ACUEDUCTO PROGRAMA ACTIVIDADES DE REDES DE ACUEDUCTO ccnica de fas y € serviclo, ¥ reposicion Espafiol Fisico rchives de Gestlon y Texto Disponible Media
realizadas a las redes de acueducto para dar cumplimiento al objeto social de la empresa. Central
PROGRAMA ACTIVIDADES DE REDES DE té del; d 6 lizad: I des de Archi de Gesti6
DIRECCION ALCANTARILLADO ccnica ceas N ¥ reposiclon realizadas  las reces de Espafiol Fisico rchives de Gestlon y Texto Disponible Media

ALCANTARILLADO

alcantarillado para dar cumplimiento al objeto social de la empresa.

Central




