
Florencia , 

COMUNICADO A LA OPINIÓN PÚBLICA 

La Gerencia de la Empresa de Servicios de Florencia S.A. E.S.P., SERVAF S.A. 
E.S.P., se permite informar a la comunidad del Municipio de Florencia , y 
especialmente a los usuarios del servicio de acueducto y alcantarillado que al 
momento no hay ninguna programación de suspensión por daños o reparaciones 
para el sistema de acueducto. 

Le recordamos a nuestros usuarios que, si se presenta alguna novedad en el 
servicio, la empresa informará de manera oportuna a través de los canales de 
información en los diferentes medios de comunicación radial y la página web ; 
igualmente le recordamos que nuestra línea de call center atención al usuario es 
608 438 0262 o al teléfono 608 436 6836, en las cuales pueden aclarar cualquier 
inquietud. 

Cord ialmente , 

JOSÉ DAVID 
G 
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